
Procédure installation ISP V2 

 

Cette procédure permet la mise à jour du logiciel ISP en version 2 sur 

tous les PC en Windows 10 ou 11. 

 

LA PROCEDURE VA CONSISTER EN UNE DESINSTALLATION DE 

L’ANCIENNE VERSION V1.XX POUR UNE INSTALLATION DE LA 

VERSION 2.XX 

LA PROCEDURE DEVRA ETRE FAITE PENDANT LES HORAIRES 

D’OUVERTURE DE ECMG CAR VOUS DEVREZ NOUS CONTACTER POUR 

OBTENIR UNE CLE DE LICENCE  

 

Avant l’installation il faut s’assurer que le PC est bien en WINDOWS 

10 ou 11, les anciennes versions de WINDOWS ne fonctionnent pas 

pour des raisons de certificats de sécurité MICROSSOFT. 

Assurez-vous aussi de ne pas avoir de photos ANTS en cours d’envoi 

 

Avant de commencer s’assurer de bien avoir en sa possession les 

identifiants et mots de passe du PORTAIL E-PHOTO https://identite.photo 

(Là ou vous allez acheter vos crédits de packs ANTS) 

 

IL FAUT AUSSI BIEN AVOIR TELECHARGE LA VERSION 2 DE L’ISP AINSI QUE EVENTUELLEMENT LES 

MIRES DE CADRAGE MODIFIEES SI VOTRE LOCICIEL UTILISAIT LES MIRES DE CADRAGE TYPE FUJIFILM 

 

 

LES VALEURS INDIQUEES DANS LA PROCEDURE SONT JUSTES INFORMATIVES 

IL FAUDRA PERSONNALISER VOTRE LOGICIEL AVEC VOS VALEURS 

 

 

https://identite.photo/


 1 RELEVE DE VOS ANCIENS PARAMETRES 

 

Il faut d’abord aller sur le back office de votre logiciel ISP version 1 pour relever et noter les 

paramètres de fonctionnement l’ISP VER 1.XX afin de les ré inscrire dans le logiciel ISP ver 2. 

 

 

Ouvrir le logiciel IPS 

Cliquer sur Annuler 

 

 

 

Cliquer sur le coin inferieur gauche de l’ecran 

 

 



Taper le code 1111 et valider 

 

 

Sur le premier onglet (généralités) relever l’orientation et le type de 

signature. 

 



Sur le 2eme onglet (Portail e-photo) relever le numéro d’agrément et 

le code station 

 

 

Sur le 3eme onglet (corrections) relever les valeurs de corrections 

couleur densité et contraste… 

 



Sur le 5eme onglet (Imprimante) relever le type d’imprimante, le 

rapport d’agrandissement et vérifier si la case rectangle noir autour 

des photos est cochée ou pas.. 

 

Enfin , sur le 7eme onglet ( services ) relever les types de services et 

dans le cas d’un envoi sur un autre PC le dossier de destination.. 

 

Pour rappel cocher la case « sauver les renseignements client » 

nécessite une déclaration CNIL 



Cliquer sur le bouton « windows » pour quitter le logiciel 

 

 

 2 Désinstaller ISP VER 1.XX 

 

Ouvrir le panneau de configuration et Cliquer sur « programmes et 

fonctionnalités » 

 

N.B. Si il y a plusieurs programmes « Identité Studio Pro » il faut 

toutes les désinstaller 



Cliquer sur « identité studio pro » puis sur « désinstaller » et 

confirmer par « OUI » 

 

 

Une fois le logiciel désinstallé fermer le panneau de configuration. 

Sur le bureau, renommer le dossier « Identité studio pro » en « Old 

Identité studio Pro » 

 



Clic droit sur le dossier puis renommer (Old Identité Studio Pro) 

 

 

 

 3 Dés-appairage de l’ancienne station 

 

Vous connecter sur votre portail ANTS (https ://identité.photo) 

 



Cliquer sur « MES STATIONS » 

 

 

Cliquer sur « MODIFIER » sur la station concernée 

 

 

 

. 



Cliquer sur « DESAPPAIRAGE » 

 

 

Confirmer par « VALIDER » 

 

 

 

 



Le bouton « DESAPPAIRAGE » n’apparait plus 

 

Fermer la page Web du Portail Photographe 

 

 4 Installation de ISP VER 2 

 

Lancer l’exécutable Install_isp_ver205 

 



Cliquer sur « YES » pour lancer l4installation du frameworks ver 3 

 

 

Cliquer sur la version x86 de Windows du .NET CORE 

 

 

 

(Version x86 même si votre PC est en 64 bits) 

 

 

 

 



Une fois le frameworks téléchargé en haut à droite cliquer sur 

« ouvrir un fichier » 

 

 

Patientez quelques secondes puis cliquer sur « INSTALLER » 

 

 

A la fin de l’installation cliquer sur « FERMER »  



 

Puis fermer la page WEB 

Relancer l’installation de install_isp_ver205 

 

 



Cliquer sur « NEXT » 

 

Cocher « EVERYONE » puis cliquer sur « NEXT » 

 



Clique à nouveau sur « NEXT » 

 

Puis sur « close » 

 



Si vous pouvez copier le fichier licence de l’ancien ISP 

Ouvrir l’explorateur Windows 

Aller dans le dossier C : \Programmes (x86)\Clic-Emotion\Identité 

Studio Pro\ 

Copier le fichier « licence.xml » 

 

Le coller dans le dossier C:\Programmes (x86)\ECMG\Identité Studio 

Pro V2\ 

 



 Si vous ne pouvez pas copier le fichier « licence »  

Lancer ISPV2 sur le bureau 

 

Le logiciel va vous demander une clé d’activation 

 

Téléphoner à ECMG pour obtenir cette clé d’activation  

(le mieux est de lancer TeamViewer pour procéder à un copier/coller) 

Le logiciel sera ensuite activé 

 



Lancer ISPV2 sur le bureau 

Il va y avoir un message d’erreur ….cela est normal….cliquer sur 

« OK » 

 

Et après quelques secondes le logiciel vas se fermer. 

Lancer à nouveau ISPV2 

 



Retourner dans le backoffice comme au premier chapitre. 

Cliquer sur Annuler 

 

 

 

Cliquer sur le coin inferieur gauche de l’écran 

 

 



Taper le code 1111 et valider 

 

 

Il faudra remettre les paramètres de votre ancienne version. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Sur le premier onglet (généralités) remettre l’orientation et le type 

de signature 

 

 

ATTENTION 

Sur le 2eme onglet (Portail e-photo) remettre le numéro d’agrément 

et le code station  

ET ATTENTION IL Y A UNE NOUVELLE RUBRIQUE 

IL FAUT RENTRER VOS IDENTIFIANTS ET MOTS DE PASSE DU PORTAIL 

ANTS 

Et cliquer sur « APPLIQUER » 



 

 

Et cliquer sur « APPLIQUER » 

Puis sur « ok » 

Vos informations ainsi que le nombre de photos restantes de votre 

pack apparaitront en bas de l’onglet 

 

 



Sur le 3eme onglet (corrections) remettre les valeurs de corrections 

couleur densité et contraste… 

 

Sur le 5eme onglet (Imprimante) remettre le type d’imprimante, le 

rapport d’agrandissement et re-cocher la case rectangle noir autour 

des photos est cochée ou pas.. 

 

Enfin , sur le 7eme onglet ( services ) relever les types de services et 

dans le cas d’un envoi sur un autre PC le dossier de destination.. 



 

Pour rappel cocher la case « sauver les renseignements client » 

nécessite une déclaration CNIL 

8eme onglet « mail » 

Personnalisez le sujet et le teste du mail avec vos coordonnées 

 

 

Cliquez sur « appliquer » 



Valider par « ok » 

 

Puis cliquer sur « Windows » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



L’installation a crée un nouveau dossier « Identité Studio Pro » sur le 

bureau 

 

 

Ouvrir le dossier « Odl Identité Studio Pro » 

Selectionner les dossiers « archive » et « png du logo » 

 

Puis clic droit + couper 



Fermer le dossier « Old Identité studio Pro » 

Ouvrir le dossier « Identite Studio Pro » 

 

Puis clic droit + coller. 

Ceci remettra vos archines et logo dans le soft. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Mires de cadrage FUJIFILM 

Au cas où vous avez l’habitude des mires de cadrage FUJIFILM 

 

Au lieu de la mire standard 

 

 

Ouvrir le dossier « gabarits officiels pour identités modifiés » 

 

 



Tout sélectionner (ctrl+a) 

. 

 

 

Puis clic droit+copier. 

Ouvrir le dossier « identité studio pro » sur le bureau 

 

Ouvrir le dossier « gabarits des formats » 

 



Puis faire un clic droit + coller 

Et remplacer les fichiers dans la destination. 

 

 

 

FIN DE PROCEDURE 

 

 


